
 

          

 
 
 

 

 

ALBA – Sportello contro la violenza alle donne 

Nel territorio dell’Unione Rubicone e Mare 

c/o Casa delle Associazioni Villa Perticari, stanza E 

Corso Perticari – 47039 Savignano sul Rubicone (FC) 

tel. 379 1067540 

e-mail: antiviolenzaalba@gmail.com  

AVVISO PER L’INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI DEL TERZO SETTORE 
DISPONIBILI ALLA CO-PROGETTAZIONE, AI SENSI DEL D. LGS. N. 
117/2017, DI INTERVENTI AFFERENTI L’AREA DELL’ACCESSO, 
VALUTAZIONE, PROGETTAZIONE PER IL CONTRASTO ALLA VIOLENZA DI 
GENERE – INTERVENTO DENOMINATO SPORTELLO ANTI-VIOLENZA” 
 

Report Aprile-Dicembre – anno 2024 
 
 
OBIETTIVO 1: Gestione e implementazione attività Sportello Antiviolenza Alba e 
Sportello Lavoro 
 
Per il periodo 01/04/2024 – 31/12/2024 la gestione dello Sportello Antiviolenza ALBA dell’Unione 
del Rubicone e Mare è stata affidata, nell’ambito dell’Avviso di co-progettazione, all’Associazione 
SOS Donna ODV di Faenza che, insieme al centro Antiviolenza Rompi il Silenzio di Rimini e alle 
volontarie dell’Associazione Voce Amaranto, ha continuato a svolgere la sua regolare attività. 
 
Lo sportello infatti resta aperto al pubblico presso la sede di Villa Perticari 124, a Savignano sul 
Rubicone tutti i martedì dalle 10.30 alle 14.30, il primo e terzo venerdì del mese dalle 9 alle 12 
e il secondo e quarto venerdì del mese dalle 14 alle 17. L’apertura del venerdì è specificamente 
dedicata all’attività di supporto di orientamento al lavoro e al servizio legale.  
 
Lo sportello mantiene la sua mission, rivolgendosi a donne che subiscono o che hanno vissuto 
situazione di sopraffazione e violenza all’interno della relazione di coppia, in famiglia o in altri 
contesti sociali. Ogni fase del percorso di uscita dalla violenza viene valutata insieme, a partire 
dalle decisioni della donna accolta e nel rispetto del suo consenso e della sua privacy. 
 
Le azioni che vengono attivate sono gratuite e garantiscono la privacy e l’anonimato di tutte le 
donne accolte dallo Sportello. Tali azioni sono restate invariate per tutto il 2024 e nello specifico:  
 

 Colloqui di accoglienza e percorsi personalizzati di uscita dalla violenza condotti 
dalle operatrici dei Centri Antiviolenza SOS Donna e Rompi il Silenzio insieme alle 
volontarie dell’Associazione Voce Amaranto. I colloqui, svolti solitamente in presenza, 
sono volti alla creazione di uno spazio riservato dove la donna può esprimere i propri 
vissuti e raccontare la propria esperienza, rafforzare la fiducia nelle proprie risorse e 
capacità, elaborare il vissuto di violenza e una strategia di uscita dalla relazione violenta. 
Per offrire accoglienza a tutte le donne, le operatrici dello sportello, con un sempre 
maggiore coinvolgimento delle volontarie di Voce Amaranto, hanno garantito la possibilità 
di effettuare i colloqui, in presenza o da remoto, anche al di fuori dell’orario di apertura 
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dello sportello per quelle donne che, a causa di impegni personali o di lavoro, non hanno 
potuto raggiungere la sede negli orari previsti per l’apertura al pubblico In alcuni casi i 
percorsi sono stati seguiti direttamente dalle volontarie di Voce Amaranto, che hanno 
svolto i colloqui autonomamente, sempre in coppia. Le operatrici dello sportello hanno 
comunque supportato le volontarie nella conduzione di tali colloqui tramite specifici 
incontri di intervisione sui singoli casi. 
 

 Risposta telefonica attiva oltre l’orario di apertura e segreteria telefonica h24: 
nelle giornate di chiusura dello sportello è stato attivato il trasferimento di chiamata e 
allo stesso numero hanno riposto le operatrici dei Centri antiviolenza Sos Donna di Faenza 
e Rompi il Silenzio di Rimini, garantendo una risposta telefonica più ampia rispetto 
all’orario di apertura al pubblico dello Sportello Alba. Negli orari di chiusura dei centri è 
attiva una segreteria telefonica h24. 
 

 Sportello legale attivato grazie alla collaborazione di due avvocate, una civilista e una 
penalista, dunque formate in materia di violenza di genere. Anche nel 2024 le legali hanno 
offerto alle donne in percorso presso lo Sportello ALBA, una prima consulenza legale 
gratuita, per garantire loro la possibilità di essere informate rispetto ai propri diritti e alle 
possibili strategie da mettere in atto per tutelare sé stesse e i/le propri/e figli/e. A partire 
dal 2023 è stato dedicato un momento specifico allo Sportello legale, con accesso diretto 
(previo appuntamento) il secondo e quarto venerdì del mese dalle ore 14 alle ore 17. 
 

 Servizio di consulenza psicologica destinato a chi ha la necessità di ricevere un 
supporto psicologico specifico in affiancamento al percorso di accoglienza con le operatrici 
dello Sportello. Il servizio è attivato grazie alla collaborazione con le assistenti sociali e le 
psicologhe del Consultorio Familiare di Savignano sul Rubicone e di Cesenatico, formate 
in materia di violenza di genere. 

 
 Mediazione linguistica attivata tramite la collaborazione con l’Associazione Between di 

Savignano sul Rubicone e rivolta alle donne straniere che hanno la necessità 
dell’affiancamento e della traduzione da parte di una mediatrice culturale. La mediazione 
avviene prevalentemente in presenza, ma qualora si renda necessario anche a distanza. 
Nei mesi da aprile a dicembre 2024 non si è presentata la necessità di attivare la 
mediazione culturale per le donne accolte allo Sportello Alba.  

 
 Accompagnamento al lavoro: lo Sportello di Orientamento e Accompagnamento al 

Lavoro, è attivo presso lo Sportello ALBA allo scopo di sostenere le donne accolte nella 
riconquista di una propria autonomia economica. Lo Sportello è aperto al pubblico il primo 
e terzo venerdì del mese, dalle ore 9 alle ore 12, e vi si accede su appuntamento. 
Evidenziate le esigenze delle donne accolte, l’operatrice si coordina con le Agenzie, il 
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Centro per l’impiego e l'area lavoro dei servizi sociali dell'Unione Rubicone e Mare per 
creare sinergie e valutare tutte le opportunità lavorative possibili. Durante i colloqui di 
Sportello lavoro le donne vengono supportate nella redazione del curriculum, della lettera 
motivazionale e nella ricerca attiva di lavoro online, tramite i siti internet delle principali 
agenzie.  

 
 Trasporto per le donne non automunite che hanno necessità si usufruire dei 

servizi dello Sportello Antiviolenza ALBA: l’estensione territoriale dell’Unione del 
Rubicone e Mare crea difficoltà alle donne senza auto e residenti nei comuni montani, che 
desiderano accedere allo Sportello Antiviolenza, a causa soprattutto degli orari dei 
trasporti pubblici e dei tempi di percorrenza degli stessi. Pertanto si è resa opportuna 
l’attivazione sul territorio di una convenzione con un fornitore di servizi esterno per i 
trasferimenti delle donne seguite dallo Sportello Antiviolenza. Grazie a questo nuovo 
servizio alcune donne hanno potuto accedere ai colloqui con le operatrici dello Sportello 
Antiviolenza ALBA e alla prima consulenza legale gratuita. Nel 2024 i fondi preventivati 
per questa azione sono stati superati e altri fondi sono stati destinati per il 2025. 

 
 
Di seguito alcuni dati in merito alle donne accolte allo Sportello Antiviolenza Alba, nel 2024: 

 

SPORTELLO ANTIVIOLENZA “ALBA” 
Donne accolte dal 01.01.2024 al 31.12.2024 

 
 

Primo 
contatto 

Telefonici, 
mail 

Di persona Totali 

N. accessi 
 

35 11 46 

 
 
Come ha conosciuto lo Sportello:  
 

Pubblicità diretta 8 

Uffici comunali 5 

Servizi Sociali – Centro per le 
famiglie 

16 

Forze dell’Ordine 5 

Pronto Soccorso/Ospedale 0 
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Psicologi pubblici o privati 2 

Avvocata/o 3 

Associazionismo 1 

Amici o parenti 2 

Donna accolta 0 

Altro* 3 

Non rilevato 1 
                 *di cui: 2 CAS; 1 medico di base 

 
Età 

15-17 18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 Non so 

0 2 4 7 16 10 2 3 2 
 
 

Percorsi avviati dal 01.01 al 31.12 del 2024 n. 46 di cui: 
Percorsi avviati 27 
Percorsi conclusi o sospesi 19 

 
 
Fisica Psicologica Economica Sessuale Stalking 
31 44 19 5 8 

Tab. Le tipologie della violenza 
(possono essere plurime rispetto ad un solo caso) 

 
 

  Richieste 
avanzate dalla 
donna 
(plurime rispetto 
ad un solo caso) 

Dispositivi attivati 
dallo sportello 
successivamente 
alla richiesta 

Consulenza Legale 13 13 

Consulenza Psicologica 5 5 

Ricerca alloggio 3 3 

Ricerca lavoro 5 5 

Desiderio ascolto sfogo 46 46 
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Contatto con i Servizi 
Sociali 

1 1 

Contatto con Forze 
dell’Ordine 

0 0 

 
 

          Residenza 
 

Unione Rubicone e 
Mare (*) 

Altri Comuni della 
provincia 
(**) 

Comuni 
Provincia E.R. 
(***)  

Comuni altre 
Regioni 
(****) 

Non so 

42 2 1 0 1 
  
(*) di cui: 6 Cesenatico – 4 Gambettola – 8 Gatteo – 2 Longiano – 1 Roncofreddo - 4 
Sogliano al Rubicone – 8 San Mauro Pascoli – 9 Savignano sul Rubicone 
(**) di cui: 1 Bertinoro – 1 Cesena 
(***) di cui: 1 Rimini 
(****) di cui:  
 
Su n. 46 donne:  
 

 26 italiane  
 20 straniere 

 
Su n. 46 donne:  
 

 0 in gravidanza 
 19 con minori 
 1 Non rilevato 

 
Su n. 46 donne, maltrattante:  
 

 19 Partner 
 20 Ex partner 
 4 Altro familiare/parente 
 2 Amico o conoscente 
 0 Sconosciuto  
 1 Non so 
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Su n. 46 donne:  
 19 hanno sporto denuncia per la violenza subita 

 
 
CONDIZIONE LAVORATIVA DELLE DONNE ACCOLTE ALLO SPORTELLO 
ANTIVIOLENZA ALBA E ACCESSO ALLO SPORTELLO DI ORIENTAMENTO AL 
LAVORO 
 
Su n. 46 donne, condizione professionale:  

 24 Occupata 
 12 Disoccupata, in cerca di occupazione 
 2 Casalinga 
 0 Studentessa 
 5 Pensionata 
 0 Invalida, inabile al lavoro 
 0 Altro 
 3 Non rilevato 

 
Su n. 24 donne occupate, professione: 

 0 Dirigente, quadro, professionista dipendente 
 1 Docente scuola media, superiore, università 
 1 Impiegata, infermiera, maestra, categorie intermedie 
 17 Operaia, inserviente, bracciante, servizi alla persona, altro lavoro dipendente (colf, 

badante, ecc) 
 0 Imprenditrice 
 3 Libera professionista 
 1 Lavoro in proprio in commercio, artigianato, agricoltura, servizi 
 0 Coadiuvante nell’impresa familiare 
 0 Altro 
 1 Non rilevato 

 
Su n. 24 donne occupate, tipo di contratto: 

 10 Tempo determinato, consulenza, collaborazione 
 13 Tempo indeterminato 
 0 Lavoro in nero, saltuario, precario 
 0 Collaborazione familiare non riconosciuta 
 0 Altro 
 1 Non rilevato 

 
Nel corso del 2024 hanno fatto accesso allo Sportello di Orientamento al Lavoro ALBA n. 5 donne 
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OBIETTIVO 2: Potenziamento della risposta di rete ai bisogni delle donne e i minori 
che subiscono violenza, rafforzando ed ampliando la rete tra i soggetti 
 
Allo scopo di monitorare le attività previste dal Progetto nel rispetto degli obiettivi prefissati e 
supervisionare i contenuti e le modalità di svolgimento delle azioni delle singole iniziative e dei 
rispettivi risultati, si è costituito il Gruppo di coordinamento del progetto, coordinato dall’A.S. 
Rosaria Caruso e composto dalla Coordinatrice del Progetto, Elisa Ottaviani, dalla responsabile 
amministrativa e contabile del Progetto complessivo, Paola Graffieti, dalle responsabili delle varie 
azioni contenute e dai referenti di ogni partner. Il Gruppo di Coordinamento si è riunito in circa 
tre occasioni tra aprile e dicembre 2024, e di volta in volta sono state convocate le referenti di 
diversi soggetti ed enti della rete antiviolenza locale, in base all’ordine del giorno stabilito per la 
riunione.  
 
Le operatrici e le volontarie dello Sportello Antiviolenza ALBA hanno partecipato anche alle 
riunioni periodiche del Tavolo antiviolenza locale di ambito cesenate (Cesena-Rubicone), a 
cui l’URM ha aderito e che vede fra i referenti della rete antiviolenza anche lo Sportello ALBA. 
Nello specifico le volontarie dell’Associazione Voce Amaranto hanno partecipato alle riunioni 
inerenti il tema della sensibilizzazione e prevenzione della violenza di genere, mentre le operatrici 
dello Sportello Antiviolenza ALBA hanno partecipato alle riunioni riguardanti la stesura del 
protocollo antiviolenza di ambito cesenati e gli audit sui casi di studio.  
 
Nel 2024 lo Sportello Antiviolenza ALBA ha realizzato anche due incontri formativi rivolti ai 
soggetti della rete antiviolenza dell’Unione Rubicone e Mare, per innalzare il livello 
generale di competenze e conoscenze di tipo trasversale relativamente al fenomeno della 
violenza alle donne e la definizione di approcci teorici e metodologici di fronteggiamento del 
fenomeno e di presa in carico. La formazione per la rete antiviolenza dell’Unione Rubicone e 
Mare si è svolta online nelle giornate del 28 novembre e 5 dicembre 2024, per un totale di 6 ore 
complessive di formazione. Durante la prima giornata sono intervenute la dott.ssa Raffaella 
Meregalli, operatrice e psicologa del Centro Antiviolenza SOS Donna di Faenza - con un 
approfondimento sul fenomeno della violenza, le dinamiche nelle relazioni d’intimità, i segnali a 
cui prestare attenzione per riconoscere la violenza e i percorsi di fuoriuscita dalla violenza che 
prevedono anche degli stop&go - e la dott.ssa Tiziana Dal Prà, che ha parlato dell’approccio 
interculturale e della violenza nei confronti delle donne straniere. La seconda giornata era invece 
dedicata ad un approfondimento sulla rete locale antiviolenza, sono intervenute: le operatrici 
Elisa Ottaviani e Elisa Fabbri, per presentare la metodologia di lavoro dello Sportello Antiviolenza 
ALBA e i dati sulle donne accolte dal momento della sua apertura, l’A.S. Rosaria Caruso che ha 
riferito in merito all’attivazione del Servizio Sociale nei casi di violenza di genere e la dott.ssa 
Elisabetta Pillai, che ha parlato dei percorsi delle donne che subiscono violenza attivati presso il 
Consultorio Familiare. La parte finale della formazione è stata dedicata al confronto su un caso 
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di studio. Per la formazione è stato richiesto l’accreditamento all’Ordine degli Assistenti Sociali 
dell’Emilia-Romagna. 
 
 
OBIETTIVO 3: Sensibilizzazione del territorio e promozione di una cultura di genere e 
di contrasto alla violenza 
 
L’Associazione Voce Amaranto Aps è nata dalla volontà di un gruppo di donne del territorio 
dell’Unione del Rubicone e Mare, per promuovere attività culturali e di sostegno al contrasto 
della violenza di genere e creare una rete di collaborazioni efficaci, che diventino opportunità di 
aiuto e sostegno reale alle persone. Le volontarie lavorano da anni nelle scuole del territorio e 
collaborano con gli Enti pubblici locali nella creazione di progetti culturali che divulgano e 
approfondiscono il dibattito sui temi delle differenze e della violenza. 

Le volontarie seguono periodicamente formazioni in merito alle tematiche riguardanti la violenza 
di genere e i maltrattamenti in famiglia e affiancano le operatrici dello Sportello Antiviolenza 
ALBA nei colloqui con le donne accolte. Si occupano inoltre di promuovere sul territorio diverse 
attività di sensibilizzazione e prevenzione, con l’obiettivo di promuovere i servizi dello Sportello 
Antiviolenza Alba, portare informazioni a gruppi e comunità, offrire spunti di riflessione per 
contrastare stereotipi, pregiudizi e comportamenti condizionati da rigidità culturali. 
 
Ormai Voce Amaranto è conosciuta sul territorio e presso le istituzioni, per diverse iniziative sono 
state quindi sollecitate e coinvolte da varie organizzazioni locali. È invece una loro iniziativa la 
Rassegna “NOVEMBRE contro la violenza sulle donne”, che ha l’obiettivo di raggiungere le 
comunità collinari, in genere più emarginate e ai confini, coinvolgendo il Museo Renzi di Borghi, 
la Biblioteca Reali di Sogliano e la Biblioteca Carnacini di Roncofreddo.  
 
Di seguito le attività di sensibilizzazione svolte dalle socie/volontarie da aprile a dicembre 2024: 
 

 Partecipazione ad alcune assemblee di lavoratori/lavoratrici in aziende calzaturiere 
(assemblea generale) e agricole (2 presso Cafar e Apofruit), su invito delle sigle sindacali 
o dalle RSU delle aziende stesse. 

 7-8 Settembre: Festival Voci Plurali a Cesena, realizzazione di un banchetto espositivo e 
giochi per bambini sugli stereotipi. 

 25 settembre a Cesenatico: Centro Famiglie ASP, Festa Cittadina-Settimana 
Pedagogica/Ingegno ad arte 

 14 novembre: Istituto Macrelli, intervento di sensibilizzazione in una classe Terza. 
 15 novembre: Partecipazione al Convegno “Violenza di genere: Riconoscere i segnali” 

organizzato da CISL presso il Teatro Comunale a Gambettola 
 16 novembre: Teatro Petrella, intervento prima dello spettacolo in programmazione 

nell’ambito della rassegna “Ringrazia che sono una signora” 
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 19 Novembre, Savignano: banchetto con materiale promozionale, in collaborazione con i 
Servizi Sociali e ASL presso il mercato settimanale 

 24 novembre: “Ma che genere di Camminata!”, camminata di sensibilizzazione alla 
cittadinanza con partenza da Apofruit e arrivo al Centro di Gambettola 

 24 Novembre: Oratorio San Rocco Gatteo, spettacolo "Una piccola luce" con performance 
poetica a cura del collettivo VoceVersa 

 25 Novembre: Gambettola Teatro Comunale, proiezione cortometraggio “ANEMOS” e 
dibattito 

 25 Novembre: Cesenatico, “Camminata Solidale” e letture 
 Novembre contro la violenza sulle donne: Borghi 3-10-16/11 laboratori di argilla con 

adulti per riscoprire i propri talenti; 23/11 laboratori a Sogliano; 30/11 letture animate 
per bambini sugli stereotipi di genere a Roncofreddo. 

 29-30 Novembre: Sogliano, “sport in fossa” 
 7-15 Dicembre: San Mauro Pascoli, mostra-mercatino di donne creative contro la violenza 

sulle donne.  
 9 Dicembre: Teatro Comunale Gambettola, “La luce di Singal” con Sara Lucaroni. Viaggio 

nel genocidio degli Yazidi. 
 25-30 novembre: RED FRIDAY. Il black Friday si tinge di rosso contro la violenza sulle 

donne, a San Mauro Pascoli e a Savignano. Distribuzione del materiale promozionale dello 
Sportello Antiviolenza Alba presso tutti i negozi che hanno aderito. 

 Novembre-dicembre: distribuzione di sacchetti alimentari con i riferimenti dello Sportello 
Antiviolenza ALBA, nei negozi dei 9 Comuni del Distretto.  

 
 
Risorse di co-partecipazione:  
 
Ad integrazione del budget previsto per la realizzazione del Progetto, le Associazioni SOS Donna 
di Faenza e Rompi il Silenzio di Rimini hanno messo a disposizione le donazioni ricevute da vari 
soggetti pubblici e privati del territorio, per azioni a sostegno delle donne accolte dal centro 
antiviolenza. Le donazioni sono state ricevute in occasione delle iniziative di sensibilizzazione 
attivate durante tutto l’anno, in particolare per l’8 marzo, Giornata Internazionale della Donna e 
25 Novembre, Giornata Internazionale contro la violenza alle donne. Di seguito il prospetto delle 
donazioni ricevute e del loro utilizzo:  
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I fondi delle donazioni ricevute, non utilizzati nel 2024, verranno destinati alle azioni di sostegno 
alle donne da realizzare nel corso del 2025. 

 

ENTRATE USCITE 

 Mese Ricevute da Importo €  Mese Descrizione spesa Importo € 

maggio 
Iniziativa Red 
Friday 2023 4.841,15 € 23/05/2024 

Iscrizione patente 
G.V. - Autoscuola 

Monti - Cesenatico  477,92 € 

maggio 

Altre 
donazioni 
(residuo 
2023) 4.543,93 € Luglio 2024 

Progetto Red 
Friday: 
documentario 
ACQUA, Voce 
Amaranto 5.000,00 € 

21/11/2024 DP Run 1.000,00 € 20/09/2024 

Corso sicurezza e 
HACCP per M.R. – 
Metodo 71 
Cesenatico 176,90 € 

29/11/2024 

Croce verde 
Gambettola 
(Ass. Non solo 
ruggine) 600,00 € 23/10/2024 

Patente di guida E. 
B. - Autoscuola 
Zago - Gambettola 1.284,40 € 

20/12/2024 

Pro loco 
Aisem SMP 
(tramite RIS) 500,00 € 21/11/2024 

Esame di teoria 
patente G.V. – 
Autoscuola Monti - 
Cesenatico 240,00 € 

20/12/2024 

Ass.ne Voce 
Versa (Luca 
Cancian) 1.000,00 €    

Totale   12.485,08 € Totale  7.179,22 € 


